
                            
 
 
 
 

     Alltagshilfen für ältere 
 Menschen in Neukölln 

 

Für ältere  Menschen, die geringe Einkommen haben und Hilfe bei der 
Bewältigung ihres Alltags benötigen, gibt es Projekte, die über die 
Arbeitsagenturen (früher Arbeitsamt) nach den so genannten Hartz-IV-
Gesetzen und zum Teil nach ABM-Bedingungen gefördert werden. 
Diese Projekte haben das Ziel, langzeitarbeitslose Menschen wieder in 
die Arbeitswelt zu integrieren. Für ihren Einsatz bei älteren Menschen 
werden die Mitarbeiter geschult. Die Maßnahmen sind zeitlich befristet, 
dann kommen neue Mitarbeiter zum Einsatz. Dies kann zu 
Kapazitätsschwankungen führen. Bitte rufen Sie uns an, wenn einer der 
Anbieter Ihr Anliegen nicht erfüllen kann. 

• Begleitung zu Einkäufen 
• Begleitung zu Arztbesuchen und Behördengängen 
• Rollstuhlschiebedienst 
• Begleitung zu Spaziergängen 
• Begleitung zu Freizeitaktivitäten und kulturellen Veranstaltungen 
• Hausbesuche zur Kommunikation (Gespräche, Spiele, Vorlesen) 

 

Die Dienste sind – sofern nichts anderes vermerkt  - kostenfrei. 
 

Projektanschrift Telefon und 
Erreichbarkeit 

Besonderheiten, 
Einsatzzeit und -orte 

Agrarbörse 
Richardstraße 110 
12043 Berlin 

 56 82 86 24 
 

 8 – 15 Uhr 

mehrsprachig, 
Begleitung u. a. zum 
Einkauf, Behörde 

Aufbruch ins Leben 
Lichtenrader Straße 39 
12049 Berlin 

44 72 89 45 
 

Aufsetzen von 
Schreiben z.B. an 
Behörden, kleine 
Reparaturen, Vorlesen, 
Einkäufe, Begleitung 
usw. 

BITAN GmbH 
Bruno-Bauer-Straße 14 
12051 Berlin 

68 97 75 14 
 

7 – 16 Uhr 

Begleitzeiten: 7 – 14 
Uhr, auch 
Krankenhausbesuche 
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Projektanschrift Telefon und 
Erreichbarkeit 

Besonderheiten, 
Einsatzzeit und -orte 

IB Bewegtes Leben 
Juliusstraße 10 
12051 Berlin 

20 61 31 – 0 
 

7:30 – 14:30 Uhr 

Gedächtnistraining, 
Bewegungsübungen 

Bequit  
Frauencafé Weise 
Weisestraße 26 
12043 Berlin 

62 72 44 49 
 

Mo. - Do. 9 – 18 Uhr 
Fr. 9 – 14 Uhr 

gemeinsame 
Zubereitung von 
Mittagessen, Hilfe bei 
Handwerkerterminen 

Bequit 
Kiezcafé 
Brusendorfer Straße 19  
12055 Berlin 

56 82 16 19 
 

Mo. - Do. 8 – 20 Uhr 
Fr. 8 – 15 Uhr 

Frühstück, Mittagessen, 
Kaffee, Abendbrot, wenn 
gewünscht – soziale 
Beratung 

Bequit 
Aktive Hilfe im Kiez 
Rollberg 
Falkstraße 25 
12049 Berlin 

63 22 65 86 
 
 

Mo. - Do. 8 – 16:30 Uhr 
Fr. 8 – 14 Uhr 

Waschküche, 
Mobilitätshilfen, 
Begleitung u.a. zu 
Ämtern 

Bequit 
Kiezcafé  
Flughafenstraße 
Reutertraße 13  
12053 Berlin 

60 97 63 85 
 
 
 

8 – 16 Uhr 

Café-Betrieb von  
9 – 18 Uhr 

Projektbüro 
Gropiusstadt 
Agnes-Straub-Weg 16 C 
12353 Berlin 

60 25 83 87 
 

Mo. - Do. 8 – 16:30 Uhr 
Fr. 8 – 14 Uhr 

Begleitung, Einkauf, 
Spaziergänge 

Berlin macht mit e.V. 
Richardstraße 18 
12043 Berlin 

62 73 99 66 
 

Mo. - Do. 6:30 – 15 Uhr 
Fr. 6:30 – 12:30 Uhr 

Mobilitätshilfen, 
Begleitung u.a. zu 
Ämtern 

BABB Service für 
Behinderte 
Weichselstraße 3 
12043 Berlin 

62 73 40 31 
 
 
 

8 – 16 Uhr 

Kommunikationstreff -
punkt, Reparaturen bzw. 
Kleinstarbeiten, Spiele, 
Zeichnen, Malen 

Projekt 
Betreuungsagentur 
Ziegrastraße 15-19 
12057 Berlin 

93 62 61 63 30 
 
 
 

Mo. - Fr. 8 – 16:30 Uhr 

Begleitung, auch zu 
Arztbesuchen und 
Behördengängen, 
Einkäufe, Unterhaltung 
und Gesellschaftsspiele 



Projektanschrift Telefon und 
Erreichbarkeit 

Besonderheiten, 
Einsatzzeit und -orte 

Lebenshilfe 
Silbersteinstraße 78 
12051 Berlin 

63 37 28 59 
 
 

Mo. - Do. 9 – 15 Uhr 
Fr. 9 – 13 Uhr 

Ausfüllhilfe bei 
Formularen u. Anträgen, 
Hilfe bei Wohnungs- 
suche, Begleitung zu 
Ämtern 

BIQ 
Mobilitätsbetreuung 
Rudower Straße 48 
12352 Berlin 

130 14 34 55 
 

Mo. - Do. 8 – 16 Uhr 
Fr. 8 – 14 Uhr 

Begleitung zum Einkauf, 
zu Arztbesuchen usw. 
für geh- oder 
sehbehinderte 
Menschen 

EM – Der Hilfsverein 
für Behinderte und 
Senioren 
Allertstraße 30 
12049 Berlin 

622 62 80 
 
 

Mo. - Do. 12 – 17 Uhr 
Fr. 12 – 15 Uhr 

Antragshilfe, Beratung, 
Gruppenangebote 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Bei weiteren 
Fragen wenden  
Sie sich bitte an: 

Koordinierungsstelle Rund ums Alter 
Werbellinstsraße 42, 12053 Berlin 
Telefon: 030 – 68 97 70 0 
email: rund-ums-alter@hvd-berlin.de 
www.rund-ums-alter.de 

Träger: 

 Die Recherche wurde von Mitarbeitern des 
Projektes „Mobilität für alle“, Team Neukölln, 
durchgeführt. www.mobidat.net. Wir danken für 
die Unterstützung. 

Träger: Albatros 
Barrierefrei Leben 
gGmbH 
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